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U wilt uw product terugbrengen 

OF

U wilt gebruik maken van 

uw herroepingsrecht

Bewaar zeker:

· De verpakking van uw bestelling

· Uw kassabon

· Het etiket en de documenten uit de verpakking

1/ Decathlonwinkel: 

Alle producten die u online koopt op http://www.decathlon.be kunt u terugbrengen, omruilen of laten terugbetalen in alle Belgische Decathlonwinkels. 

2/ Terugzending via Taxipost: 

Artikelen van minder dan 30kg, met minimale afmetingen van 145 mm x 112 mm en maximale afmetingen van: Lengte: 1,50 m of Breedte + 2 x Hoogte + 2 x Lengte = 3 m, kunt u binnenbrengen bij een erkend postpunt (klik op de onderstaande link voor een lijst met erkende punten). 

http://www.depostlaposte.be/locations/residential/fr/index.php
U brengt gewoon het artikel binnen op het geselecteerde postpunt. Daar ontvangt u een formulier met alle nodige informatie om op de site uw pakje te volgen: 

http://www.post.be/track/
U dient het artikel wel met zorg te verpakken. Enkel volledige producten die in perfecte staat zijn en in hun originele verpakking zitten kunnen worden teruggestuurd. Is dat niet het geval, dan wordt de terugzending als "niet conform" beschouwd en wordt u niet terugbetaald.

Bedankt voor uw vertrouwen !
      Het team van DECATHLON.BE
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