
 
 

 

U heeft een ​TILT 900 ​ van het merk  ​BTWIN​ gekocht ​tussen ​01/08/2019 en 21/10/2019​. 
Gelieve onderstaande informatie te lezen 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

​Wij vragen u om uw fiets niet meer te gebruiken en            
deze zo snel terug te brengen naar een Decathlon         
winkel voor herstelling. 

 
In het kader van ​veiligheids- en kwaliteitsonderzoek, ​hebben we een probleem vastgesteld. 

Tijdens het gebruik kan de bevestigingsbout van stuur loskomen en een mogelijke val veroorzaken. Hierdoor hebben 

we besloten om een terugroepactie te doen op de TILT 900 BTWIN. 

De herstelling is éénvoudig , snel en garandeert de veiligheid van u en uw fiets. 

 

Wij vragen u om uw fiets niet meer te gebruiken en 
Onze Klantendienst beantwoordt graag al uw vragen: 02/208.26.60 
Maandag tot vrijdag 8u00-20u00 

Zaterdag 9u00-19u00. 

 

DECATHLON bedankt u voor uw begrip. Gelieve ons te excuseren voor het ongemak. 

 
 

Patron du Sport ‘’Vélo Intermodal’’ 
4 Rue du Professeur Langevin 

BP 90389 - 59000 Lille 

 

Affichage tot 04/05/2020 

Décathlon SE, Société Européenne  au capital de 10 450 000euros – 4 bd de Mons BP 299 – 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex – RCS Lille Métropole 306 138 900 


